GESTION DEL CONOCIMIENTO

OBIJETIVOS

e Comprender la importancia de la gestion eficaz del conocimiento en la empresa para obtener
ventajas competitivas en el actual mercado en constante cambio y altamente competitivo.

e Conocer las diferentes caracteristicas de las herramientas o soluciones tecnoldgicas que existen
actualmente para la gestién del conocimiento y de este modo poder seleccionar las mas
adecuadas a las necesidades de la empresa.

e Entender los distintos modelos propuestos por los expertos que explican cémo se localiza,
obtiene, gestiona y utiliza el conocimiento en las empresas.

e Ser consciente de las barreras existentes en la empresa que dificultaran la implantacion de un
plan de gestidn del conocimiento asi como de los beneficios de una adecuada Gestion del
Conocimiento.
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